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CAPITULOI
DISPOSICOES GERAIS

DESIGNACAO E OBJETO DOS SERVICOS A PRESTAR

O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia do
procedimento pré-contratual que tem como objeto principal a AQUISICAO DE SERVICOS DE LIMPEZA DE TERRENOS
NAS INFRAESTRUTURAS DA AGUAS DO NORTE, S.A., de acordo com o niimero de intervengdoes constantes do Anexo
IV do programa do procedimento, a seguir designados abreviadamente por Trabalhos.

2,
2.1.
2.2,

2.3.

24.

2.5.

3.2.

CONTRATO
O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissoes do Caderno de Encargos identificados pelos concorrentes,
desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgio competente para a
decisao de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;

c) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo Adjudicatario.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no niimero anterior, a respetiva prevaléncia é
determinada pela ordem pela qual ai s3o indicados.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n° 2.2 e o clausulado do contrato e seus anexos,
prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99.°
do Codigo dos Contratos Publicos e aceites pelo Adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.° desse
mesmo diploma legal.

O estabelecimento, na proposta, de termos ou condigoes nao admitidas por este caderno de encargos e que
nao tenham sido detetados em fase pré-contratual consideram-se, para efeitos de execugao do contrato, como
nao escritos e de nenhum efeito.

PRECO BASE

O prego base do procedimento &, nos termos e para os efeitos do disposto no artigo 47.° do Cédigo dos
Contratos Publicos, de 220 000,00 EUR (duzentos e vinte mil euros), para o periodo maximo de execugao
contratual, de 2 (anos) anos, nao incluindo o Imposto Sobre o Valor Acrescentado. O valor base para o
periodo de execugio inicial de | (um) ano é de 110 000,00 EUR (cento e dez mil euros) considerando-se,
sucessivamente, este mesmo preco base para cada periodo de renovagio, nao incluindo o Imposto Sobre o
Valor Acrescentado.

Nio obstante o Preco Base global fixado no niimero anterior, fixam-se, ainda, os seguintes pregos base
unitarios por lote:
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* Lote | — Centro de Exploragao Alto Tamega/Douro Norte — 16 100,00 EUR (dezasseis mil e cem euros)
para o periodo de execugao inicial de | (um) ano, sendo de 32 200,00 EUR (trinta e dois mil e duzentos euros) para
o periodo maximo de vigéncia do contrato, de 2 (dois) anos;

* Lote 2 — Centro de Exploragao Terra Fria/Terra Quente — 12 700,00 EUR (doze mil e setecentos euros)
para o periodo de execugao inicial de | (um) ano, sendo de 25 400,00 EUR (vinte e cinco mil e quatrocentos euros),
para o periodo maximo de vigéncia do contrato, de 2 (dois) anos.

* Lote 3 — Centro de Exploragao Alto Tamega/Douro Norte (AR) — 17 600,00 EUR (dezassete mil e
seiscentos euros) para o periodo de execugao inicial de | (um) ano, sendo de 35 200,00 EUR (trinta e cinco mil e
duzentos euros), para o periodo maximo de vigéncia do contrato, de 2 (dois) anos.

* Lote 4 — Centro de Exploragiao Minho Interior (AR) — 31 700,00 EUR (trinta e um mil e setecentos euros)
para o periodo de execugao inicial de | (um) ano, sendo de 63 400,00 EUR (sessenta e trés mil e quatrocentos
euros), para o periodo maximo de vigéncia do contrato, de 2 (dois) anos.

* Lote 5 — Centro de Exploragao Redes Municipais — 8 700,00 EUR (oito mil e setecentos euros) para o
periodo de execugdo inicial de | (um) ano, sendo de 17 400,00 EUR (dezassete mil e quatrocentos euros), para o
periodo maximo de vigéncia do contrato, de 2 (dois) anos.

* Lote 6 — Centro de Exploragao Douro Sul — 12 400,00 EUR (doze mil e quatrocentos euros) para o
periodo de execugao inicial de | (um) ano, sendo de 24 800,00 EUR (vinte e quatro mil e oitocentos euros), para o
periodo maximo de vigéncia do contrato, de 2 (dois) anos.

* Lote 7 — Centro de Exploragdo Terra Quente/Douro Superior — 10 800,00 EUR (dez mil e oitocentos
euros) para o periodo de execugio inicial de | (um) ano, sendo de 21 600,00 EUR (vinte e um mil e seiscentos

euros), para o periodo maximo de vigéncia do contrato, de 2 (dois) anos.

4. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

4.1. O contrato mantém-se em vigor pelo prazo necessario a assegurar a prestagao de servicos que constitui
objeto do contrato, de forma continuada, pelo periodo correspondente a | (um) ano, contado da data da sua
outorga, sem prejuizo das obrigagoes acessorias que devam perdurar para além da cessagao do contrato, ou
até atingir o preco total estimado da proposta adjudicada, conforme o que ocorrer primeiro, sem prejuizo de
eventuais renovagoes previstas no ponto seguinte.

4.2. O contrato pode ser renovado por iguais periodos de | (um) ano, podendo atingir, assim, o prazo maximo de
execucao de 2 (dois) anos.

4.3. Caso qualquer um dos contratos atinja o prego total estimado da proposta adjudicada antes de perfazer |
(um) ano de vigéncia, pode a Aguas do Norte, S.A., com efeitos a contar da data em que esse mesmo prego,
para cada Lote, foi atingido, renovar tal contrato por | (um) ano ou até perfazer novamente o respetivo prego
total estimado anual da proposta adjudicada. Em qualquer dos casos, qualquer contrato sé podera ser
renovado, no maximo, uma vez.

4.4. A intengdo de renovagiao operada pelo decurso do prazo de | (um) ano sera comunicada, por escrito, pela
Aguas do Norte, S.A., até 30 (trinta) dias do termo do contrato ou da renovagio a que respeite.
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A intengao renovagao operada por atingimento do prego total estimado da proposta adjudicada sera

comunicada, por escrito, pela Aguas do Norte, S.A. ao Adjudicatario, logo que, em cada contrato ou

renovacao, seja atingido 90% (noventa porcento) do prego total estimado referente a cada Lote.

O adjudicatario tera que apresentar a Aguas do Norte, SA. o cronograma dos trabalhos para cada

infraestrutura no prazo de 10 (dez) dias apds o inicio de vigéncia do contrato.

A Aguas do Norte, S.A. dispée do prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis para aprovar, por escrito, o

planeamento previsto no n.° anterior.

O adjudicatario tem de iniciar os servicos no prazo maximo de 7 (sete) apds a aprovagao do planeamento

pela Aguas do Norte.

CAPITULOIII
OBRIGACOES CONTRATUAIS

OBRIGACOES DO ADJUDICATARIO

Sem prejuizo de outras obrigagoes previstas na legislagao aplicavel, no Caderno de Encargos ou nas clausulas

contratuais, da celebragcao do contrato decorrem para o Adjudicatario, como obrigagao principal, as seguintes:

a)

Manutengio de jardins e espagos verdes nas infraestruturas da Aguas do Norte, S.A. melhor identificadas
no Anexo | do presente caderno de encargos;

b) Prestagdo de servigos de gestio de faixas de combustivel das infraestruturas, nos termos definidos na

5.1.

g

h)

legislagdo aplicavel e nas pegas deste procedimento pré-contratual;

Da celebragao do contrato decorrem, ainda, as seguintes obrigagoes:

Executar os servigos que integram o objeto do contrato tal como descrito neste caderno de encargos,
com absoluta subordinagio aos principios da ética profissional, isengdo, independéncia, zelo e
competéncia;

Cumprir as condigoes fixadas para a execugao dos servigos, tendo em conta todos as especificagoes e
requisitos técnicos indicados neste caderno de encargos e nos termos da legislagao aplicavel;

Cumprir a legislagao em vigor em todas as suas vertentes e dimensoes;
Sujeitar-se a acio fiscalizadora da Aguas do Norte, S.A;;
Prestar as informacdes que forem solicitadas pela Aguas do Norte, S.A;;

Afetar ao cumprimento da sua prestacdo contratual todos os meios humanos, materiais e informaticos
que sejam necessarios e adequados a perfeita, tempestiva e completa execugio da prestagio de servigos;

Se a Aguas do Norte, S.A. verificar que os meios utilizados pelo Adjudicatirio sio insuficientes ou
inadequados a boa execugio dos trabalhos, podera impor o seu reforgo, alteragio ou substituigao,
incluindo a aquisicdo de meios materiais (incluindo equipamentos), sem qualquer acréscimo de custo;

Disponibilizar o nimero suficiente de técnicos com qualificagao técnica adequada, de forma a garantir uma
correta prestagao do servigo;

Assumir reparagoes eventuais provocadas por avarias ou acidentes e danos provocados a terceiros;

Sinalizar os locais de trabalho, nos termos da legislagio em vigor, assim como promover junto das
autoridades competentes eventuais cortes ou desvios de transito, necessarios a execugio dos trabalhos
com meios proprios do Adjudicatario;
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k) Assumir todos os trabalhos preparatorios;

I) Cumprir com todos os requisitos legais exigidos no ambito da seguranca e salide, bem como as normas
de seguranca internas da Aguas do Norte, S.A..

m) Elaborar e submeter a aprovagio pela Aguas do Norte, S.A. os autos de medigio que reflitam os trabalhos
efetivamente executados no periodo mensal anterior até ao dia 8 de cada més;

5.2. Constitui encargo do Adjudicatario o transporte, deslocacao de técnicos e materiais, assumindo os riscos
inerentes ao servico, nomeadamente, eventuais reparagdes provocadas por avarias ou acidentes e danos
provocados a terceiros.

6. ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO

6.1. Para o acompanhamento da execugao do contrato, o Adjudicatario fica obrigado a manter, sempre que
solicitado, reunides de acompanhamento da prestagio de servicos com os representantes da Aguas do Norte,
SA.

6.2. As reunides previstas no numero anterior devem ser alvo de uma convocagao escrita por parte da Aguas do
Norte, S.A., a qual deve elaborar a agenda prévia para cada reuniio.

6.3. No final do contrato, o Adjudicatario deve ainda elaborar um relatério final, discriminando os principais
acontecimentos e atividades ocorridos durante a prestacao de servigos.

6.4. Todos os relatérios, registos, comunicagoes, atas e demais documentos elaborados pelo prestador de servigos
devem ser integralmente redigidos em portugués.

7. OBJETO DO DEVER DE SIGILO

7.1. O Adjudicatario deve guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentagdo, técnica ou nio técnica,
comercial ou outra, relativa a Aguas do Norte, S.A., de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagio
com a execucgao do contrato.

7.2. A informagao e a documentagao cobertas pelo dever de sigilo nao podem ser transmitidas a terceiros, nem
objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao o destinado direta e exclusivamente a execugao
do contrato.

7.3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagao e a documentacao que fossem comprovadamente do
dominio publico a data da respetiva obtencao pelo Adjudicatirio ou que este seja legalmente obrigado a
revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades
administrativas competentes.

8. PRAZO DO DEVER DE SIGILO

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 2 (dois) anos a contar do cumprimento ou cessagao,
por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicao subsequente a quaisquer deveres legais relativos,
designadamente, a protecao de segredos comerciais ou de credibilidade, de prestigio ou da confianca devidos as
pessoas coletivas.

9. RGPDR E INOPERABILIDADE DIGITAL

9.1. O adjudicatario obriga-se, durante a vigéncia do contrato e mesmo apos a sua cessagao, a nao ceder, revelar,
utilizar ou discutir, com quaisquer terceiros, todas e quaisquer informagoes e ou elementos que lhe hajam
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sido confiados pela Aguas do Norte, S.A. ou de que tenha tido conhecimento no 4mbito do contrato ou por
causa dele.

Os dados pessoais a que o fornecedor tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pela Aguas do Norte, S.A.
ao abrigo do contrato serio tratados em estrita observancia das instrugSes desta empresa e da legislagdo de
Protecao de Dados Pessoais, nomeadamente com o Regulamento Geral de Protegdo de Dados Pessoais
(RGPD - Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016).

O fornecedor compromete-se, designadamente, a nao copiar, reproduzir, adaptar, modificar, alterar, apagar,
destruir, difundir, transmitir, divulgar ou por qualquer outra forma colocar a disposi¢ao de terceiros os dados
pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pela Aguas do Norte, S.A. ao abrigo do contrato,
sem que para tal tenha sido expressamente instruida, por escrito, pela Aguas do Norte, S.A..

O fornecedor aceita que a Aguas do Norte, S.A. recorra a outras entidades subcontratadas, exclusivamente
com o intuito de prestar servigos a que o fornecedor ndo consiga dar resposta, sempre no ambito das
atribuicdes definidas pela Aguas do Norte, S.A.

Caso o fornecedor subcontrate outras entidades (mediante prévia autorizagio escrita da Aguas do Norte,
S.A., nos termos previstos no CCP) para a prestacio de servicos previamente definidos pela Aguas do Norte,
S.A., o fornecedor sera o Unico responsavel pela escolha das empresas subcontratadas, bem como por toda a
atuagao destas.

O fornecedor obriga-se a garantir que as empresas por esta subcontratadas cumprirdo o disposto na LPDP e
na demais legislagdo aplicavel, nomeadamente com o Regulamento Geral de Protecio de Dados Pessoais
(RGPD - Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016), devendo
tal obrigacao constar dos contratos escritos que a celebra com outras entidades por si subcontratadas.

O fornecedor obriga-se a cumprir rigorosamente o disposto na LPDP e demais legislagao aplicavel em matéria
de tratamento de dados pessoais e nomeadamente a:

a) Utilizar os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pela Aguas do Norte, S.A,,
Unica e exclusivamente para efeitos do fornecimento objeto deste contrato;

b) Observar os termos e condigoes constantes dos instrumentos de legalizagao respeitantes aos dados
tratados;

c) Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprindo e garantindo o cumprimento do dever
de sigilo profissional relativamente aos mesmos dados pessoais;

d) Cumprir quaisquer regras relacionadas com o tratamento de dados pessoais a que a Aguas do Norte, S.A,,
esteja especialmente vinculada, desde que tais regras lhe sejam previamente comunicadas;

e) Por em pratica as medidas técnicas e de organizagio necessarias a prote¢io dos dados pessoais tratados
por conta da Aguas do Norte, S.A., contra a respetiva destruicio, acidental ou ilicita, a perda acidental, a
alteracao, a difusao ou o acesso nao autorizados, bem como contra qualquer outra forma de tratamento
ilicito dos mesmos dados pessoais;

f) Prestar a Aguas do Norte, S.A, toda a colaboracio de que esta careca para esclarecer qualquer questio
relacionada com o tratamento de dados pessoais efetuado ao abrigo do contrato e manter a Aguas do
Norte, S.A,, informada em relagio ao tratamento de dados pessoais, obrigando-se a comunicar de
imediato qualquer situagao que possa afetar o tratamento dos dados em causa ou que de algum modo
possa dar origem ao incumprimento das disposi¢oes legais em matéria de protecio de dados pessoais ou
dos termos do instrumento de legalizagao concedido pela Comissao Nacional de Protecao de Dados a
Aguas do Norte, S.A;

g) Assegurar que os seus colaboradores cumprem todas as obrigagSes previstas no contrato;

h) Assegurar que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assumiram um compromisso de
confidencialidade ou estao sujeitas a adequadas obriga¢des legais de confidencialidade;
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i) Adotar medidas de seguranga previstas no artigo 32.° do RGPD, que assegurem a confidencialidade, a
integridade, a disponibilidade e a resiliéncia dos sistemas e servigos que tratam dados pessoais e possuir
um processo para testar, apreciar e avaliar regularmente a eficacia destas medidas;

j) Prestar a assisténcia necessaria a Aguas do Norte, S.A. no sentido de permitir que esta cumpra a obrigagio
de dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados tendo em vista o exercicio dos Direitos previstos no
RGPD, nomeadamente o direito de acesso do titular aos seus dados pessoais, direito de retificagao e
direito ao apagamento dos dados;

k) Garantir mecanismos de notificacao efetivos em caso de violagao de dados pessoais;

I) Disponibilizar as informagbes necessarias para demonstrar o cumprimento do RGP, bem como colaborar
com auditorias ou inspecdes, conduzidas pela Aguas do Norte, S.A. ou por outro auditor por este
mandatado.

9.8. O fornecedor sera responsavel por qualquer prejuizo em que a Aguas do Norte, S.A., venha a incorrer em
consequéncia do tratamento, por parte do mesmo e/ou dos seus colaboradores, de dados pessoais em
violagdo das normas legais aplicaveis e/ou do disposto no contrato.

9.9. Para efeitos do disposto no n.° 8 e na alinea g) do n.° 7 da presente clausula, entende-se por “colaborador”
toda e qualquer pessoa singular ou coletiva que preste servios ao adjudicatario/fornecedor, incluindo,
designadamente, representantes legais, trabalhadores, prestadores de servigos, procuradores e consultores,
independentemente da natureza e validade do vinculo juridico estabelecido entre o adjudicatario e o referido
colaborador.

9.10. A obrigacao de sigilo prevista na alinea d) do niumero 7 da presente clausula mantém-se mesmo apés a cessagao
do contrato, independentemente do motivo porque ocorra.

10. INOPERABILIDADE DIGITAL
O adjudicatario obriga-se a executar o contrato em conformidade com as normas abertas:
i. Lein.°36/2011, de 2l de junho - Adogao de normas abertas nos sistemas informaticos do Estado;

ii. RCMn.°91/2012, de 8 de novembro - Regulamento Nacional de Interoperabilidade Digital.

1. OBRIGACOES DA AGUAS DO NORTE, S.A.

Il1.1. Pela prestagio de servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigagoes
constantes do presente Caderno de Encargos, a Aguas do Norte, S.A. deve pagar ao Adjudicatério os pregos
unitarios constantes da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente
devido, sem prejuizo do disposto no nimero seguinte.

11.2. O preco global é estimado, por ser variavel em fungao das quantidades de servigos efetivamente realizados,

razao pela qual a Aguas do Norte, S.A. apenas pagara os servicos que venham a ser real e efetivamente
prestados, por aplicagdo dos pregos unitarios propostos as intervenc¢oes efetivamente realizadas.

11.3. As quantidades (areas e servigos) apresentadas no presente de Caderno de Encargos sio meramente
indicativas, destinando-se, essencialmente, a determinagao do prego total estimado.

11.4. Caso venha a verificar-se que o valor dos servicos efetivamente prestados € menor do que o valor
correspondente as quantidades estimadas apresentadas nas Clausulas deste Caderno Encargos, o Adjudicatario
ndo tera direito a qualquer indemnizagdo ou compensagao, sem prejuizo do disposto no n.° | do artigo 381.°,
aplicavel de acordo com n.° 6 do artigo 454.°, ambos do CCP.

11.5. O preco referente aos nimeros anteriores inclui todos os custos inerentes a satisfacio da obrigagio do
Adjudicatario no disposto nas clausulas 5% e 6°.

Caderno de Encargos
AQUISICAO DE SERVICOS DE LIMPEZA DE TERRENOS NAS INFRAESTRUTURAS DA AGUAS DO NORTE, S.A. 9/20



AGUAS o
W’ NORTE

Grupo Aguas de Portugal

11.6. O preco referido nos numeros anteriores inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade
ndo esteja expressamente atribuida a Aguas do Norte, S.A., nomeadamente os relativos aos equipamentos,
meios humanos e materiais, alimentagao, transporte, armazenamento e manuten¢ao, bem como quaisquer
encargos decorrentes da utilizacgao de marcas registadas, patentes ou licengas.

I 1.7. Nao havera lugar a revisio de pregos.

12. CONDICOES DE PAGAMENTO

12.1. A(s) quantia(s) devida(s) pela Aguas do Norte, SA, nos termos da clausula anterior deve(m) ser paga(s) no
prazo de 30 (trinta) dias apés a recegio pela Aguas do Norte, S.A. das respetivas faturas, as quais sé6 podem
ser emitidas apds o vencimento respetivo.

12.2. Para os efeitos do niumero anterior, a obrigagao considera-se vencida com a realizagdo dos servigos e
aprovagio pela Aguas do Norte, S.A. do auto de medigio, discriminando a(s) infraestruturas e respetivas areas
intervencionadas, refletindo ainda as quantidades de trabalhos efetivamente executados.

12.3. Em caso de discordancia por parte da Aguas do Norte, S.A., quanto aos valores indicados nas faturas, deve
este comunicar ao Adjudicatario, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o Adjudicatario obrigado a
prestar os esclarecimentos necessarios ou a proceder a emissao de nova fatura corrigida.

12.4. Nos pagamentos e efetuar ao adjudicatario, a Aguas do Norte, S.A. podera deduzir as importincias referentes
ao pagamento de multas que aplique e todas as demais quantias que sejam legalmente aplicaveis.

CAPITULO 11l
SANCOES CONTRATUAIS E RESOLUCAO DO CONTRATO

13. SANGCOES CONTRATUAIS

13.1. Pelo incumprimento de obrigagdes emergentes do contrato, a Aguas do Norte, S.A. pode exigir do
adjudicatario o pagamento de uma pena pecuniaria, que pode ser cumulada com outras cujos pressupostos se
mostrem verificados, nos seguintes termos:

a) Em caso de atraso no inicio ou conclusao dos trabalhos de acordo com o planeamento previsto nos
termos do ponto 26.2 do presente caderno de encargos, o Adjudicatario incorrera em multa de 100,00
EUR (cem euros) por cada dia de atraso;

b) Em caso de nao remocao de residuos verdes resultantes das operagoes de limpeza de terrenos ou
manutengio de jardins, no proprio dia, a seguir a sua produgdo, para local préprio, o Adjudicatario
incorrera em multa de 50,00 EUR (cinquenta euros) por cada dia de atraso.

13.2. Ao adjudicatario podem ainda ser aplicadas penalidades, de aplicagao cumulativa, por incumprimento de outras
disposi¢oes deste caderno de encargos, para além do estipulado no n.° | da presente clausula

13.3. Em caso de resolucio do contrato por incumprimento do adjudicatario, a Aguas do Norte, S.A. pode exigir-
Ihe uma pena pecuniaria de até 20% do prego contratual.

13.4. Ao valor da pena pecuniaria prevista no numero anterior sio deduzidas as importancias pagas pelo
adjudicatario ao abrigo das alineas previstas no n.° |, que tenham determinado a respetiva resolugao.

13.5. Na determinagio da gravidade do incumprimento, a Aguas do Norte, S.A. tem em conta, homeadamente, a
duragido da infragdo, a sua eventual reiteragio, o grau de culpa do adjudicatario e as consequéncias do
incumprimento.
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13.6. A Aguas do Norte, S.A. pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as san¢des
pecuniarias devidas nos termos da presente clausula, sem prejuizo da possibilidade, alternativa ou combinada,
da mobilizagao das garantias prestadas.

13.7. As penas pecunidrias previstas na presente cliusula nio obstam a que a Aguas do Norte, S.A. exija uma
indemnizagao pelo dano excedente.

14. INDEMNIZACOES

14.1. O Adjudicatario é responsavel por todos os danos causados nas infraestruturas da Aguas do Norte, S.A.
decorrentes das atividades prestadas ao abrigo do contrato.

14.2. Em caso de infragdo do cumprimento das normas legais relativas ao transporte rodoviario de mercadorias por
conta de outrem, o Adjudicatario sera o Unico responsavel pelas sangoes decorrentes das infragoes, exceto
se as mesmas forem imputaveis a Aguas do Norte, S.A..

14.3. A Aguas do Norte, S.A. tera direito de regresso do Adjudicatario de todas as quantias desembolsadas, nas
situagoes previstas no nimero anterior.

I15. FORCA MAIOR

15.1. Nao podem ser impostas penalidades ao Adjudicatario, nem é havida como incumprimento, a nao realizagao
pontual das prestagoes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forga maior,
entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacao, alheias a vontade da parte
afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragdo do contrato e cujos efeitos nio |he
fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

15.2. Podem constituir forga maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior, designadamente, tremores
de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de
guerra ou terrorismo, motins e determinagoes governamentais ou administrativas injuntivas.

15.3. Nao constituem for¢a maior, designadamente:

a) Circunstancias que nao constituam forga maior para os subcontratados do Adjudicatario, na parte em que
intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou
grupos de sociedades dos seus subcontratados;

c) Determinag6es governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatéria ou de outra forma
resultantes do incumprimento pelo Adjudicatario de deveres ou énus que sobre ele recaiam;

d) Manifestagbes populares devidas ao incumprimento pelo Adjudicatario de normas legais;

e) Incéndios ou inundagbes com origem nas instalagbes do Adjudicatario cuja causa, propagagio ou
proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranga;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do Adjudicatario nao devidas a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

15.4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de for¢a maior deve ser imediatamente
comunicada a outra parte.

15.5. A for¢a maior determina a prorrogagao dos prazos de cumprimento das obrigagdes contratuais afetadas pelo
periodo de tempo comprovadamente ao impedimento resultante da for¢a maior.
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16. RESOLUGAO POR PARTE DA AGUAS DO NORTE, S.A.

16.1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugio do contrato previstos na lei, a Aguas do Norte, S.A. pode
resolver o contrato, a titulo sancionatorio, no caso de o Adjudicatario violar de forma grave ou reiterada
qualquer das obrigagoes que lhe incumbem, designadamente nos seguintes casos:

a) Incumprimento, cumprimento deficiente ou mora no cumprimento de alguma das obrigagoes
compreendidas no presente contrato e que coloquem em crise o normal e adequado funcionamento da
instalagao;

b) Declaragao do prestador de servicos em como nao cumprira alguma obrigacao inscrita no presente
caderno de encargos e da qual resulte perda do interesse da Aguas do Norte, S.A. na prestagio contratual.

16.2. O direito de resolugao referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragao enviada ao Adjudicatario
e ndo determina a repetigio das prestagSes ja realizadas, a menos que tal seja determinado pela Aguas do
Norte, S.A..

17. RESOLUGAO POR PARTE DO ADJUDICATARIO

17.1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugio previstos na lei, o fornecedor pode resolver o contrato
quando qualquer montante que lhe seja devido esteja em divida ha mais de 6 (seis) meses ou o montante em
divida exceda 25% do prego contratual, excluindo juros.

17.2. O direito de resolugao é exercido por via judicial.

17.3. O direito de resolugdo no caso previsto na 2.* parte do 16.] pode ser exercido mediante declaragio enviada
a Aguas do Norte, S.A., que produz efeitos 30 dias apos a recegio dessa declaragdo, salvo se esta ultima
cumprir as obrigagoes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

17.4. A resolugdo do contrato nos termos dos nimeros anteriores nio determina a repeticdo das prestagdes ja
realizadas pelo Adjudicatario, cessando, porém, todas as obrigagoes deste ao abrigo do contrato (com excegao
daquelas a que se refere o artigo 444.° do CCP).

CAPITULO IV
CAUGAO E SEGUROS

18. SEGUROS

18.1. O Adjudicatario obriga-se a contratar seguros que garantam a cobertura dos riscos e danos, direta ou
indiretamente emergentes da sua atividade.

18.2. O Adjudicatario obriga-se ainda a segurar os meios de transporte que sejam empregues na execug¢iao dos
trabalhos, bem como todo o pessoal neles transportados na qualidade de passageiros.

18.3. Os encargos referentes aos seguros impostos por este Caderno de Encargos, bem como qualquer dedugiao
efetuada pela seguradora a titulo de franquia, em caso de sinistro indemnizavel, sdo da responsabilidade do
Adjudicatario.

18.4. As apdlices de seguro exigidas pelo presente Caderno de Encargos e pela legislagao aplicavel deverao ser
apresentadas no ato de consignagio dos trabalhos, obrigando-se o Adjudicatario a manté-las validas durante
toda a vigéncia do contrato.
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18.5. A AGUAS DO NORTE, S.A. poderi exigir, em qualquer momento, copias e recibos de pagamento dessas
apolices, ndo sendo admitida a entrada nas instalagdes objeto deste contrato sem exibigdo das mesmas
apolices.

18.6. Todas as apolices de seguro e respetivas franquias constituem encargo Unico e exclusivo do Adjudicatario e

deverao ser contratados em entidade seguradora legalmente autorizada e estabelecida em Portugal, que
mereca o prévio acordo da AGUAS DO NORTE, S.A..

18.7. Os seguros indicados como obrigatorios neste Caderno de Encargos em nada diminuem ou restringem as
obrigacdes e responsabilidades (legais, contratuais e outras) do Adjudicatario perante a AGUAS DO NORTE,
S.A. e a lei vigente em Portugal.

18.8. Sempre que ocorra um sinistro participado a seguradora, sera obrigatéria a reposi¢ao automatica de capital

em todas as apolices e rubricas seguras que o vejam reduzido, no valor equivalente ao volume das

indemnizagdes liquidadas ou previstas, obrigando-se o tomador do seguro a pagar o sobre prémio respetivo
e a seguradora a aceitar essa reposigao.

18.9. Em caso de incumprimento por parte do Adjudicatario das obrigagdes de pagamento dos prémios referentes

aos seguros mencionados, a AGUAS DO NORTE, S.A. reserva-se o direito de se substituir aquele,

ressarcindo-se de todos os encargos envolvidos e/ou por ele suportados.

18.10. O Adjudicatirio devera apresentar 3 AGUAS DO NORTE, S.A. as apdlices de seguros indicadas nas
clausulas seguintes, com coberturas bastantes e atas adicionais em que, de forma inequivoca, as seguradoras
declarem manter em vigor, pelos periodos contratados, as apolices exibidas, bem como nio as poder
suspender, anular e/ou modificar franquias ou coberturas, sem conhecimento prévio da AGUAS DO NORTE,
S.A,, transmitido em carta registada com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

18.11. Seguro de Responsabilidade Civil

a) O Adjudicatario subscrevera em seu préprio nome e de todos os eventuais contratados e trabalhadores
independentes, uma apélice de seguro onde serao indemnizadas, em caso de sinistro, as perdas e/ou danos
de caracter patrimonial e nio patrimonial causados a terceiros em geral e 8 AGUAS DO NORTE, S.A.
em particular, em consequéncia da execucao da presente prestacao de servigos e cuja responsabilidade
civil legal de natureza extracontratual pelo dano causado seja imputavel a qualquer das entidades seguras
na apolice, por si isoladamente ou de forma solidaria;

b) Seguro de Acidentes de Trabalho

18.12. Esta apdlice englobara todo o pessoal contratado pelo Adjudicatirio e contratados e trabalhadores
independentes, assalariado ou eventual no local dos trabalhos, de acordo com a legislagao Nacional em vigor
quanto ao seguro obrigatério de acidentes de trabalho.

CAPITULO V
RESOLUCAO DE LITiGIOS

19. FORO COMPETENTE

19.1. Para resolugdo de todos os litigios decorrentes da execugio de cada um dos contratos fica estipulada a
competéncia do Tribunal Administrativo e Fiscal de Mirandela.
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CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS

20. SUBCONTRATAGAO E CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL

20.1. A Aguas do Norte, S.A. pode, a todo o tempo, e mediante mera notificagdo escrita ao adjudicatario, ceder a
sua posigao contratual.

20.2. A cessio e a subcontratacio pelo adjudicatirio carece de autorizagio prévia e escrita da Aguas do Norte,
S.A.

21. TRABALHOS EM SIMULTANEO

A Aguas do Norte, S.A. reserva-se ao direito de realizar ou mandar realizar por terceiros, sem prejuizo do
andamento normal do contrato, quaisquer servigos, ainda que de natureza idéntica aos servicos a cargo do
Adjudicatario.

22. COMUNICACOES E NOTIFICACOES

22.1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto a notificagdes e comunicagoes entre as partes
do contrato, estas devem ser redigidas, nos termos do CCP, para o domicilio ou sede contratual de cada uma,
identificados no contrato.

22.2. Qualquer alteragao das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra parte.

23. CONTAGENS DOS PRAZOS

Os prazos previstos no contrato sio continuos, correndo sabados, domingos e dias feriados.

24. LEGISLACAO APLICAVEL

O contrato é regulado pela legislagio portuguesa.

CAPITULO ViII
CLAUSULAS ESPECIAIS

25. DISPOSICOES PORQUE SE REGE O CONTRATO

25.1. O Decreto -Lei n.° 10/2018, de 14 de fevereiro, que estabelece as medidas e agSes a desenvolver no ambito
do Sistema Nacional de Defesa da Floresta contra Incéndios (SNDFCI), determinando as regras aplicaveis a
gestao de combustivel, nomeadamente, nas redes secundarias das faixas de gestao de combustivel.

25.2. O Decreto-lei n.° 73/201 I, de 17 de junho que estabelece o regime geral de gestao de residuos, aplicavel ao
objeto do contrato no que diz respeito aos residuos gerados no decorrer da prestagao de servicos,
designadamente os Residuos de jardins e parques (LER 20 02 Ol).
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25.3. A Portaria n.° 335/97, de 16 de maio que fixa as regras a que fica sujeito o transporte de residuos dentro do
territério nacional.

25.4. O Decreto-Lei n.° 26/2013, de || de abril que regula a aplicagio de produtos fitofarmacéuticos pelos
utilizadores profissionais em exploragdes agricolas e florestais, zonas urbanas, zonas de lazer e vias de
comunicagao.

26. AMBITO E ESPECIFICAGAO DOS SERVICOS A EXECUTAR

26.1. O contrato tem por objeto a disponibilidade do Adjudicatario para executar servigos de corte de vegetagao
e limpeza de terrenos nas infraestruturas da Aguas do Norte, identificadas no Anexo | deste Caderno de
Encargos, bem como as areas afetas a cada uma delas.

26.2. O Adjudicatirio deve apresentar 4 Aguas do Norte, S.A., no prazo maximo de 10 (dez) dias apés o inicio
do contrato, o calendério das intervengdes a realizar em cada uma das infraestruturas durante a vigéncia
do contrato, ficando a ele vinculado. O planeamento pode ser alterado por iniciativa da Aguas do Norte ou
a requerimento do Adjudicatario, desde que devidamente fundamentado e expressamente aceite, por
escrito, por aquela.

26.3. A Aguas do Norte, S.A. pode proceder a modificagdes ao Planeamento atendendo, designadamente, a
indisponibilidade das instalagbes ou ao estado dos terrenos, ficando, contudo o Adjudicatario obrigado a
execucao, sem direito a qualquer custo adicional ou indemnizagao ou compensagao a qualquer titulo.

26.4. O acesso do adjudicatério as infraestruturas sera sempre acompanhado por pessoal da Aguas do Norte, S.A..
26.5. A area geogrifica de cada um dos Lotes esta identificada no Anexo Il deste Caderno de Encargos.
26.6. Os servigos a executar pelo Adjudicatario consistem essencialmente em:

e Servicos de jardinagem em relvados, sebes e gravilhas, nas infraestruturas da Aguas do Norte ;

e Servicos de corte de vegetagio e limpeza de dreas (terrenos) interiores e exteriores das infraestruturas;

e Os servicos de corte de vegetagao e limpeza de terrenos compreendem o corte e remogao de silvas,
arbustos e ervas daninhas, entre outra vegetagdo, existentes nas areas interiores e exteriores das
infraestruturas, identificadas no Anexo | do Caderno de Encargos;

e Poda das arvores de grande porte existentes nos recintos das infraestruturas da Aguas do Norte, em
respeito pelo tipo de poda necessaria para melhorar a salde, a aparéncia e a seguranga das arvores;

e Limpeza das drenagens apos intervengoes de cortes de mato e/ou limpeza de espagos verdes;

e A remocao de residuos verdes resultantes de operagoes de limpeza deve ser efetuada imediatamente a
seguir a sua producao, para local préprio, vazadouro ou aterro sanitario;

e Na sequéncia do ponto anterior, o prestador de servicos é inteiramente responsabilizado pela
eliminagao/deposicao adequada de todos os residuos resultantes do trabalho desenvolvido.

e Todos os consumiveis, materiais, acessorios e equipamentos necessarios aos servigos a executar sao da
exclusiva responsabilidade do Adjudicatario.

27. ORGANIZAGAO E MEIOS DO ADJUDICATARIO
27.1 Disposicoes gerais:

27.1.1 Compete ao Adjudicatario o apetrechamento e obtengao de todos os meios humanos e materiais que sejam
necessarios a execugao dos trabalhos a realizar, em conformidade com o previsto neste Caderno de
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Encargos, bem como o estabelecimento do sistema de organizacao necessario a perfeita e completa
execugdo das tarefas a seu cargo.

27.1.2 Os planos de mobilizagio dos meios humanos e materiais serao elaborados em concordancia com a
estimativa de trabalhos que consta do Mapa de Quantidades, devendo ser ajustados em fungdo das eventuais
alteragcdes a mesma.

27.1.3 Se a Aguas do Norte, S.A. verificar que os meios utilizados pelo Adjudicatirio sio insuficientes ou
inadequados a boa execugado dos trabalhos, podera impor o seu reforgo, alteragio ou substituigao, incluindo
a aquisicao de meios materiais, sem qualquer acréscimo de custo.

27.2 Organizacao e Gestdo da Informacio:

27.2.1 Compete ao Adjudicatario organizar e gerir integralmente todos os sistemas que considerar necessarios
para atingir os objetivos pretendidos e realizar as tarefas que lhe sio cometidas;

27.2.2 O Adjudicatario devera dispor de meios informaticos que permitam o registo de todos os dados e
elementos necessarios e suficientes a descricao dos trabalhos realizados.

28. MEIOS HUMANOS

28.1 A mobilizagio de todos os meios humanos necessarios a Aquisicio de Servicos sao da inteira
responsabilidade do Adjudicatario, que se obriga a garantir que os seus agentes coloquem todo o seu
conhecimento, zelo, competéncia e dedicagao na realizagao das tarefas que Ihe forem cometidas, de modo a
que sejam executados de acordo com as melhores praticas profissionais.

28.2 Os meios humanos deverdo ser em numero suficiente de forma a garantir o adequado e permanente
acompanhamento da execucao dos trabalhos até a conclusao do contrato, nao estando por isso contemplado
por parte da Aguas do Norte, S.A, qualquer pagamento adicional para além dos valores unitarios
contratualizados.

28.3 Nenhum trabalho pode ser executado sem um minimo de 2 (dois) trabalhadores presentes.

28.4 A Aguas do Norte, S.A. reserva-se no direito de ordenar que seja retirado dos servicos cometidos ao
Adjudicatario qualquer elemento do seu pessoal que haja revelado deficiente desempenho de fungdes,
desrespeitando os colaboradores ou quaisquer outros intervenientes credenciados para o efeito pela Aguas do
Norte, S.A., ou ainda provocado indisciplina no desempenho dos seus deveres. A ordem devera ser
fundamentada por escrito, quando o Adjudicatario o exija, mas sem prejuizo da imediata suspensio do elemento
indicado.

29. MEIOS MATERIAIS

29.1 Todos os meios necessarios a realizagdo da Aquisicao de Servigos, tais como equipamento, maquinas,
ferramentas, utensilios, combustiveis, e demais consumiveis etc., necessarios a boa execugao dos trabalhos, sao
da responsabilidade do Adjudicatario, incluindo a sua aquisigao, exploragao e manutengao.

29.2 Relativamente a produtos fertilizantes ou fitofirmacos, podera a Aguas do Norte, S.A. exigir ao Adjudicatirio
prova de autenticidade dos mesmos e das quantidades aplicadas, nomeadamente pela apresentacao de guias
de remessa, ou outra forma que julgue apropriada.

29.3 O Adjudicatario devera colocar ao servigo do pessoal da sua equipa os meios de transporte necessarios para
o desempenho das fungdes que lhe sio cometidas, competindo-lhe igualmente assegurar a respetiva
exploragao e manutengao.
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29.4 Compete ao Adjudicatario o fornecimento do equipamento de protecao individual (EPl) dos elementos afetos
ao acompanhamento dos trabalhos. O EPI devera ser preferencialmente novo, ou estar dentro do prazo de
validade, e obedecer as normas legais em vigor sobre esta matéria.

29.5 O Adjudicatario devera assegurar os meios indispensaveis para o estabelecimento de uma comunicagao eficaz
entre os seus agentes através da atribuigio de | (um) telemével, facultando o respetivo nimero a Aguas do
Norte, S.A.. Em complemento dos meios de comunicagao moveis, devera ainda dispor de ligacao a rede fixa
com os meios indispensaveis para o estabelecimento de comunicagio compativel entre a Aguas do Norte, S.A.
e o Adjudicatario. E igualmente obrigatério dispor de meios que permitam a comunicagio por correio
eletronico.

30. INCLUSOES
30.1 O prego a pagar por cada intervengao ja inclui:
e Todos os trabalhos preparatérios para a execugdo do trabalho;

e Utilizacao de ferramentas necessarias, para a boa execucao dos trabalhos previstos e associada a cada tipo
de trabalho, a mencionar na lista anexa;

e Utilizagdo de equipamentos auxiliares para a boa execugao dos trabalhos previstos;

e Utilizacao de equipamentos de higiene, seguranga e salde, coletivo e individual, adequado ao trabalho a
desenvolver, associado a cada recurso humano, a mencionar na lista anexa;

e Deposicio final dos residuos resultantes dos trabalhos desenvolvidos;
e Vedagio de seguranca da area de intervengao, quando necessario;

e Outras medidas que se revelem importantes para a boa execugio e seguranga do trabalho.

31. RESPONSABILIDADE

O Adjudicatario sera o responsavel pela solugao técnica adotada para execugao de cada tipo de trabalho. Contudo,
o Adjudicatario devera obter, previamente, o consentimento da Aguas do Norte, S.A..
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Anexo |

Tipo de trabalhos a executar e Mapa de quantidades

(documentos disponibilizados em anexo — Anexo | do CE)
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ANEXO Il

Area geogrifica de cada um dos Lotes

Identificacdo dos Concelhos por Lote:
e Lote | — Centro de Exploracdo Alto Tamega/Douro Norte — (AA) — Concelhos de Montalegre,
Boticas, Chaves, Valpagos, Peso da Régua, Sabrosa, Meséo Frio, Santa Marta de Penaguido e Vila Real

e Lote 2 - Centro de Exploracdo Terra Fria/Terra Quente - Concelhos de Macedo de Cavaleiros e
Mirandela

e Lote 3 — Centro de Exploracio Alto Tamega/Douro Norte (AR) - Concelhos de Alij6, Murga,
Chaves, Mesao Frio, Montalegre, Santa Marta de Penaguiao, Vila Pouca de Aguiar e Vila Real

e Lote 4 — Centro de Exploracdao Minho Interior (AR) - Concelhos de Amarante, Arcos de Valdevez,
Guimaraes, Lousada, Moncio, Pévoa de Lanhoso, Valenca, Viana do Castelo, Vieira do Minho, Vila Verde

e Lote 5 — Redes Municipais - Concelho de Amarante, Santo Tirso, Trofa, Arouca, Cinfaes, Celorico de
Basto e Fafe

e Lote 6 — Centro de Exploracdo Douro Sul - Concelhos de Armamar, Lamego, Moimenta da Beira,
Resende, Sernancelhe, Tabuago e Tarouca

e Lote 7 — Centro de Exploracdo Terra Quente/Douro Superior - Concelhos de Alfaindega da Fé,
Freixo de Espada a Cinta, Torre de Moncorvo, Vila Flor e Vila Nova de Foz Céa.
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